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Resumen

El presente informe, elaborado de conformidad con lo dispuesto en la
resolucion 60/139 de la Asamblea General, contiene informacién sobre las medidas
juridicas y normativas adoptadas por los Estados Miembros y las actividades
emprendidas por las entidades del sistema de las Naciones Unidas y otras
organizaciones para abordar la cuestion de la violencia contra las trabajadoras
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de medidas en el futuro.
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I ntroduccion

1. La Asamblea General, en su resolucion 60/139, expres6 profunda
preocupacion por los informes que seguian apareciendo de graves abusos y actos de
violencia cometidos contra las trabajadoras migratorias e instd a los gobiernos a
intensificar la labor que realizaban para proteger y promover los derechos y el
bienestar de las trabajadoras migratorias. Ademas, propuso una serie de medidas
para prevenir la violencia, castigar a los culpables y prestar apoyo y asistencia a
las victimas.

2. En la misma resolucion, la Asamblea General pidi6é a Secretario General que
le informase, en su sexagésimo segundo periodo de sesiones, sobre el problema de
la violencia contra las trabajadoras migratorias y sobre la aplicacion de la
resolucién, teniendo en cuenta la informaciéon actualizada facilitada por las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas, en particular la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), el Programa de las Naciones Unidas para €l
Desarrollo, el Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer
(UNIFEM), el Instituto Internacional de Investigaciones y Capacitacion para la
Promocién de la Mujer (INSTRAW) y la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM) y otras fuentes pertinentes, asi como los informes de los
relatores especiales pertinentes de la Comision de Derechos Humanos y el Consejo
de Derechos Humanos.

3. El presente informe, preparado en cumplimiento de la citada peticién, se basa,
entre otras cosas, en la informacion recibida de los Estados Miembros (véase parr. 7
infra) y de entidades del sistema de las Naciones Unidas. Ademas de las entidades
enumeradas en el parrafo 2, proporcionaron informaciéon la Divisién para el
Adelanto de la Mujer del Departamento de Asuntos Econdémicos y Sociales, la
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), e Fondo de
Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA) y la Organizacion de las Naciones Unidas
parala Educacion, la Cienciay la Cultura (UNESCO). El informe también se basa en
informacién sobre lalabor de 6rganos intergubernamentales y de expertos.

4. La cuestiéon de la violencia contra las trabajadoras migratorias figuré en el
programa del periodo de sesiones anual de la Asamblea General entre 1992 y 1997,
y posteriormente ha sido examinada cada dos afos.

5.  En la Plataforma de Accion de Beijing se reconocié que las trabajadoras
migratorias eran particularmente vulnerables a la violencia (parr. 116) y se pidié que
se adoptasen medidas especiales para eliminar dicha violenciay se prestasen servicios
a ese grupo de mujeres (por gjemplo, en los parrafos 125 b), 125 c¢) y 126 d)).

6. En la actualidad, la mitad de los migrantes internacionales en el mundo son
mujeres. Las experiencias de las trabajadoras migratorias son distintas a las de los
hombres. Si bien la migracién abre nuevas oportunidades a las mujeres, suele
también dar lugar a discriminacion. Las mujeres se ven expuestas a la violencia en
cada una de las etapas del ciclo migratorio. Entre esos actos de violencia, cabe
mencionar la violencia sexual y sexista, latrata de mujeres, la violencia domésticay
familiar, los actos racistas y xen6fobos y las practicas laborales abusivas (véase la
resolucién 60/139). Con €l fin de hacer cumplir contratos o saldar deudas, a menudo
en un entorno de migracién ilegal, las mujeres son objeto de violencia o de
amenazas de violencia en su contra o contra sus familiares. Las trabajadoras
migratorias que ocupan empleos cualificados o no cualificados tienden a trabgjar en
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ocupaciones segregadas en funcion del sexo, que suelen ser no estructuradas ni
reglamentadas y que ofrecen escasa proteccion, lo que deja a las mujeres en
situacion de mayor riesgo de abuso y explotacion. Las trabajadoras domésticas
migratorias corren un alto riesgo de exposicion a la violencia y sus empleos no
siempre estan sujetos a fiscalizacion, reglamentacion o proteccion. Por dltimo, las
mujeres migrantes también padecen la violencia gjercida por sus parejas intimas. Su
condicién de migrantes puede limitar su capacidad de escapar a dicha violencia o de
tener acceso alainformacion y los servicios de apoyo disponibles?.

M edidas adoptadas por los Estados Miembros

7. Al 1° dejunio de 2007, 22 Estados Miembros2 habian respondido a la solicitud
del Secretario General de que informasen sobre la aplicacién de la resolucion 60/139.
También se han tenido en cuenta en el presente informe las respuestas de 11 Estados
Miembros3 recibidas después de |a expiracién del plazo para presentar la informacion
que se incluiria en un informe anterior sobre el mismo tema (A/60/137).

8. Muchos de los Estados Miembros que proporcionaron informacion para el
presente informe examinaron esferas tales como la prevencién, las medidas
legislativas y los planes nacionales de lucha contra la trata de mujeres y nifias, asi
como el apoyo alas victimas. Se ha hecho mencidn a los vinculos entre latratay la
violencia contra las trabajadoras migratorias; la cuestion de la trata de mujeres y
nifias se abordara en forma separada en un informe que se ha de presentar a la
Asamblea General en su sexagésimo tercer periodo de sesiones, atendiendo a la
peticién formulada en laresolucion 61/144.

Infor macion estadistica y trabajos de investigacion

9. Varios Estados informaron acerca de su labor de estudio y documentacion de
actos de violencia contra mujeres migrantes. Se realizaron estudios especificos al
respecto y se tratd de incorporar esta cuestion en estudios e informes mas generales.
El Ministerio de Trabajo de Bahrein elabord informes periddicos y realizé andlisis
estadisticos sobre denuncias de actos de violencia formuladas por trabajadoras
migratorias. Belarls reunid datos desglosados por sexo sobre las personas que
[lamaban al servicio de consulta telefonica directa para migrantes. En Irlanda, €l
Consgjo para la salud de la mujer puso en marcha un estudio nacional sobre los
efectos de la violencia contra las mujeres en la salud de las trabajadoras migratorias.
Marruecos inicié una investigacion para seguir de cerca la situacion de las nifas
trabajadoras domésticas de la provincia de Casablanca. El Observatorio contra la
violencia doméstica y de género, de Espafia, establecié un grupo de trabajo para
analizar en qué forma las medidas para hacer frente a la violencia podrian ayudar a
las trabajadoras migratorias. Ucrania informd de la realizacion de un estudio, segun
el cua entre 2,5 y 3,5 millones de sus nacionales trabajaban actualmente en el

1 Véanse A/60/871, parrs. 261y 265, y A/61/122/Add.1, parr. 153.

2 LaArabia Saudita, la Argentina, Bahrein, el Brasil, Chipre, Croacia, Egipto, Eslovaquia,
Espafia, la Federacion de Rusia, Finlandia, Indonesia, Irlanda, el Japdn, México, Palau, Polonia,
Portugal, Qatar, la RepUblica Arabe Siria, Singapur y Ucrania.

3 Belars, los Emiratos Arabes Unidos, Georgia, Jordania, Malasia, Marruecos, el Niger, Oman,
los Paises Bajos, Serbiay Tailandia.
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extranjero, la mayoria de ellos jovenes con educacion de nivel medio a alto. En
febrero de 2007 estaban inscritos oficialmente en la Republica Arabe Siria unos
19.227 trabajadores del servicio doméstico, en su mayoria provenientes de Estados
arabes vecinos. La Secretaria de Derechos Humanos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos de la Argentina cred un observatorio para estudiar la situacion
de la comunidad emigrante boliviana.

Disposiciones juridicas

Obligacionesinternacionales

10. Al 1° dejunio de 2007, 36 Estados habian pasado a ser parte en la Convencién
Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares, que entr6 en vigor el 1° de julio de 2003. Cinco de
los Estados Miembros que presentaron informacion para el presente informe habian
ratificado la Convencion. Varios Estados Miembros pusieron de relieve su adhesién
a otros instrumentos internacionales y regionales en materia de derechos humanos,
asi como a los convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo relacionados
con la situacion de las trabajadoras migratorias. Oman indico que la proteccion de
las trabajadoras migratorias se habia visto reforzada por su adhesion, en 2006, a la
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra
la mujer.

Medidas legidlativas inter nas

11. Varios Estados presentaron informacion sobre leyes penal es nuevas o revisadas
que beneficiaban a las trabajadoras migratorias, entre otras cosas mediante el
enjuiciamiento de los perpetradores de actos de violencia. Bahrein incluyé en su
Cédigo Penal disposiciones dirigidas a garantizar la proteccion de las trabajadoras
migratorias victimas del acoso o de abusos similares, especialmente cuando la
victima era una trabajadora doméstica o si el autor del delito ejercia control sobre la
victima. Croacia enmendd su Codigo Penal en 2004 de modo de prohibir los trabajos
forzosos, la esclavitud y la servidumbre, e instituyé sanciones para las personas
condenadas por esos delitos. Se esperaba que la aplicacion del apartado a) del articulo
273 del Cddigo Penal (2005) de los Paises Bajos, que tipifica como delito la
explotacion de trabajadores en el mercado laboral, revelara en qué medida las
trabajadoras migratorias eran objeto de explotacién. Singapur informé de que, desde
1998, afio en que su Codigo Pena fue enmendado para incrementar las sanciones
por abuso de trabajadores domésticos por parte de sus empleadores o miembros de sus
hogares, el nimero de casos denunciados habia descendido de 157 en 1997 a
23 durante los primeros nueve meses de 2006. Desde 2001, 27 empleadores o
miembros de sus hogares han cumplido penas de prision por abusos contra
trabajadores domeésticos extranjeros, tras lo cual se les prohibid volver a contratar a
ese tipo de trabajadores. En Tailandia, de conformidad con la Ley de Proteccién de
Testigos B.E. 2546 (2003), se concede proteccion especial a las trabajadoras
migratorias que presten testimonio a funcionarios en relacion con investigaciones,
interrogatorios penales o0 actuaciones judiciales relativos a empleadores que
cometen abusos.
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12.  Algunos Estados Miembros también proporcionaron informacién sobre leyes
relativas a la contratacion, remuneracion e integracion social de las trabajadoras
migratorias y a la proteccion de sus derechos, asi como sobre la prestacion de
servicios a las trabajadoras migratorias victimas de la violencia. En la Argentina, la
Ley de Migraciones No. 25.871, que entr6 en vigor en 2004, ampli6 los derechos de
los trabajadores migratorios en general e incorporé6 un marco para reducir la
violencia contra las trabajadoras migratorias y garantizar su acceso a la justicia. En
Alemania se estaba debatiendo en el Parlamento una enmienda a la Ley de
Inmigracion, que contemplaba medidas para prevenir los matrimonios forzados y
apoyar la integracion de los trabajadores migratorios. La Ley de permisos de trabajo
de Irlanda, de 2006, beneficio a los trabagjadores migratorios, pues dispuso la
expedicion a los empleados de permisos que contenian una declaracién de derechos
en materia de remuneracién y del derecho a cambiar de empleador. Esa ley prohibe
a los empleadores deducir de la remuneracion los gastos de la contratacion y retener
los documentos personales de |os trabajadores migratorios, incluidos los pasaportes
y los permisos de conducir. Los conyuges de los titulares de los permisos de trabajo
tienen derecho a solicitar su propio permiso, con lo que logran una condicién
juridica independiente. Todo empleador que vulnere las disposiciones de la Ley es
pasible de enjuiciamiento.

13. Varios Estados informaron sobre aspectos de las leyes y los reglamentos
laborales que abordan especificamente la cuestion de las trabajadoras migratorias.
En Serbia, la Ley de proteccion de los ciudadanos que trabajan en el extranjero
(2005) da proteccion y orientacion a los ciudadanos y sus familiares contratados por
empleadores extranjeros durante la salida, el periodo de trabajo en el extranjeroy el
regreso. En Oman y en Qatar se promulgaron leyes que hicieron posible que
trabajadoras domeésticas que padecieran violencia, ya fuera a manos de su empleador
o de un miembro de su familia, rescindieran sus contratos de forma anticipada. El
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de la Republica Arabe Siria exige la
utilizacion de un contrato modelo para las trabajadoras domésticas, en el que se
especifique el sueldo mensual y la exigencia de que los empleadores les
proporcionen alimentacion, vestimenta, alojamiento y atencién médica adecuados.
El contrato de trabajo prohibe también los malos tratos y la violencia contra las
trabajadoras migratorias. En Tailandia, la Ley de proteccion del trabajador prohibe
el acoso sexual, otorga a los trabajadores migratorios atencion médica, y les
garantiza un sueldo minimo.

M edidas nor mativasy programaticas

Estrategiasy planes de accién nacionales y otros mecanismos

14. Varios Estados indicaron que los planes de accién nacionales para combatir la
violencia contra las mujeres en general también brindaban proteccion a las
trabajadoras migratorias. En unos pocos Estados, los planes de accion nacionales
contienen disposiciones dirigidas especificamente a combatir la violencia contra las
trabajadoras migratorias. Entre ellos, cabe mencionar los siguientes: Eslovaquia
(Estrategia nacional para la prevencion y la eliminacién de la violencia contra las
mujeres (2005-2008)); Alemania (segundo Plan de accién nacional para combatir la
violencia contra las mujeres (2007)); y Polonia (Programa nacional de lucha contra
la violencia en el hogar). En la estrategia nacional de Marruecos para combatir la
violencia contra las mujeres se reconocié que la violencia contra las trabajadoras
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migratorias era una cuestion emergente. El Plan Estratégico de Ciudadania e
Integracion (2007-2010) de Espafa establecié programas dirigidos a reforzar la
participacion de las trabajadoras migratorias en todos los ambitos de la vida social.
En el Plan se pidi6 larevision de las politicas en materia de violencia de género para
prestar mejor asistencia a las trabajadoras migratorias victimas de la violencia. En
México, €l Instituto Nacional de Migracién incorpor6 una perspectiva de género en
la elaboracion y aplicacion de la politica migratoria.

15.  Algunos Estados proporcionaron también informacién sobre los procedimientos
de fiscalizacién y reparacion. En la Argentina, la Comision Tripartita de igualdad de
trato y oportunidades entre varones y mujeres en el mundo laboral examind en sus
evaluaciones sobre la violencia laboral |a situacion de las trabajadoras migratorias.
El Ministerio de Trabajo de Singapur realiz6 entrevistas a trabajadoras domésticas
extranjeras durante sus primeros meses de empleo para ver si estaban teniendo
problemas de adaptacion.

16. Indonesia cre6 un organismo nacional de coordinacién para la ubicacion y
proteccion de los trabajadores indonesios en el extranjero, con arreglo a Decreto
Presidencial No. 8/2006, y también mejor6 los procesos relativos a la contratacion,
la etapa anterior a la partida, la ubicacion y el regreso de las trabajadoras
migratorias, combinandolos en el marco de una iniciativa para crear una entidad
Unica que preste todos los servicios. Con la participacion de los ministerios
competentes, ese organismo especial se encarga de evaluar y supervisar todos los
aspectos del envio de trabajadores migratorios a extranjero, incluidas las medidas
para combatir la violencia contra | as trabajadoras migratorias.

17. En diciembre de 2006, Indonesia invito al Relator Especial sobre los derechos
humanos de los migrantes a visitar el pais. El Relator Especial dialogé con diversas
partes interesadas, observoé la situacion de las trabajadoras migratorias en las zonas
fronterizas y entrevistd a las trabajadoras migratorias que habian regresado a
Indonesia, tras escapar 0 haber sido deportadas después de sufrir graves maltratos a
manos de empleadores y agencias de empleo.

18. En Irlanda, como la mayoria de las trabajadoras domésticas son trabajadoras
migratorias, €l Departamento de Empresa, Comercio y Empleo publicé un Cédigo
de Practica en el que se enumeran los derechos y protecciones laborales para todas
las personas que trabajan en casas de particulares, incluidos el derecho a la
intimidad, el derecho a un contrato escrito, y el derecho a afiliarse a un sindicato de
trabajadores.

19. LaOficina de Relaciones Laborales del Ministerio del Trabajo de Bahrein y el
Departamento de Inspeccion Laboral del Niger aceptaron reclamaciones de
trabajadoras migratorias en relacion con casos de violencia. El Ministerio del
Trabajo de la Arabia Saudita cred un departamento que ofrece proteccion y apoyo a
los trabajadores migratorios.

M edidas preventivas

20. Los Estados Miembros realizaron actividades de concienciacion respecto de la
violencia contra las trabagjadoras migratorias, entre ellas la organizacion de
campafias y conferencias, la elaboracion de directrices y de materiales informativos
y la creacion de sitios web. En el marco de la campafia denominada “16 Dias de
activismo contra la Violencia hacia las Mujeres’, la Argentina organizé una
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conferencia de un dia de duracién sobre el tema de “Migracién, Trabajo Esclavo y
Género”. BelarUs utilizé los medios de comunicacion, celebrd seminarios y proyectd
una pelicula para crear conciencia entre los posibles migrantes acerca de los
peligros que lleva aparejado trabajar en el extranjero, entre ellos los malos tratos y
la explotacion sexual, y asegurar que los migrantes no sean victimas de la trata de
personas. México organizé una serie de actividades, como mesas redondas y dias
conmemorativos, para sensibilizar a los responsables de las politicas, las
organizaciones de la sociedad civil y las propias trabajadoras migratorias respecto
de laviolencia gjercida contra estas Ultimas.

21. Bahrein publicé guias en ocho idiomas con informaciéon dirigida a los
trabajadores extranjeros, incluidas las trabajadoras domésticas, sobre sus derechos y
obligaciones, y las distribuyé durante las revisiones médicas a las que se somete
obligatoriamente a | os trabajadores extranjeros. El Japon publicé panfletosy cred un
sitio web en siete idiomas extranjeros para informar a las victimas de violencia
conyugal acerca de sus derechos con arreglo alaley, asi como de los servicios alos
que pueden acceder. Portugal e Irlanda publicaron folletos sobre la violencia en el
hogar dirigidos a las trabajadoras migratorias. En Finlandia, en las oficinas
municipales de inmigracion, oficinas de empleo y centros de asistencia a los
migrantes hay folletos y manuales en varios idiomas con informacion sobre la
sociedad finlandesa, incluso sobre la igualdad, orientacién para la vida laboral y el
uso de ordenes de alejamiento en casos de violencia en el hogar. El Brasil y México
publicaron guias para informar alas trabajadoras migratorias acerca de sus derechos
y evitar toda forma de violencia. En Serbia, los medios de comunicacién
proporcionaron informacion sobre leyes orientadas a lograr una migracion segura'y
legal. Tailandia tradujo su Ley de proteccion laboral alos idiomas birmano, khmer y
lao y divulgé las leyes pertinentes para que los trabajadores migratorios dispusieran
de informacion sobre sus derechos.

22. Varios Estados Miembros informaron acerca de una importante estrategia en
materia de fomento de la capacidad. Bahrein, Eslovaquia, Espafia, Irlanda, México y
Portugal realizaron actividades de fomento de la capacidad para capacitar a
funcionarios gubernamentales y a proveedores de servicios sociales a fin de que
reconocieran 1os actos de violencia contra las trabajadoras migratorias y les hicieran
frente. En 2004, Bahrein imparti6 capacitacion a personal del servicio de consulta
telefénica directa para gestionar las quejas de trabajadoras migratorias victimas de
la violencia. En Irlanda se realizé un proyecto experimental para sensibilizar a las
intérpretes que trabajan con mujeres denunciantes de agresiones sexuales respecto
de ese tipo de violencia. El Departamento de Justicia, Igualdad y Reforma Juridica
de Irlanda también impartié capacitacion a los profesionales de la salud acerca de
los derechos de los trabajadores migratorios, los solicitantes de asilo, los refugiados
y los empleados en virtud de la Ley de permisos de trabajo, de 2006. En México, €l
Instituto Nacional de las Mujeres colaboré con el Instituto Nacional de Migracion
en la capacitacion de los funcionarios en materia de derechos de las trabajadoras
migratorias y de prevencion de la violencia. El Alto Comisionado para la
Inmigracion y las Minorias Etnicas, de Portugal, impartié capacitacion sobre
igualdad entre los géneros a los dirigentes de las asociaciones de inmigrantes a fin
de fomentar el empoderamiento y la participacién de las comunidades inmigrantes.
La prevencién de la violencia contra las trabajadoras migratorias formo parte de los
diversos programas de capacitacion organizados por la Oficina del Trabajo, Asuntos
Sociales y la Familia de Eslovaguia. Espafia tenia la intencion de celebrar
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seminarios para las asociaciones de inmigrantes, con el objetivo de erradicar la
mutilacion genital femenina.

23. Varios Estados revisaron sus politicas relativas al proceso de migracién a fin
de reducir la violencia contra las mujeres. El Ministerio de Trabajo de Singapur fijo
en 23 afos la edad minima para trabajar por primera vez como empleada doméstica,
impuso |la exigencia de haber completado al menos ocho afios de ensefianza basica e
incorpor6 programas obligatorios para informar a los empleadores y a las
trabajadoras migratorias acerca de sus respectivos derechos y responsabilidades. Los
Emiratos Arabes Unidos adoptaron medidas para evitar una posible explotacién en
la contratacion de trabajadoras migratorias, eliminando la figura del intermediario.
Ministerios gubernamentales vigilaron que las agencias de empleo no exigiesen
dinero directamente a los trabajadores en el proceso de contratacion, sino que
recibieran de los empleadores la comision acordada. La relacion de las agencias con
los trabajadores cuando se presentaban a trabajar, tras ingresar a los Emiratos
Arabes Unidos.

Medidas de apoyo

24. Los Estados Miembros pusieron en marcha una serie de medidas de apoyo a
las trabajadoras migratorias, como albergues, centros de atencién integral, servicios
de consulta telefénica directa y la mejora de la informacion sobre los servicios
sociales y el acceso a ellos. LaArabia Saudita, Bahrein, el Japon, Malasiay Polonia
informaron de que habian abierto albergues en que se proporcionaban servicios a las
victimas de la violencia, incluidos el tratamiento médico y psicoldgico, asi como la
proteccion y la asistencia juridica

25. Bahrein, Belarls, Finlandia, Indonesia, Irlanda, e Japdn, Malasia, Portugal,
Singapur y Ucrania establecieron un servicio de consulta telefonica directa,
mediante el cual las trabagjadoras migratorias podian solicitar asesoramiento y
orientacién sobre una serie de cuestiones, incluida la violencia contra las mujeres.

26. Varios Estados informaron acerca de servicios sociales dirigidos a las mujeres
migrantes victimas de la violencia. EI Ministerio de Asuntos Sociales y Salud de
Finlandia, junto con la organizacién no gubernamental Monika Naiset, que presta
asistenciay apoyo alas mujeres migrantes victimas de la violencia, publicé una guia
titulada “ Las mujeres inmigrantes y la violencia: guia a la asistencia prestada por el
sector de atencién social y de la salud”. Mediante los proyectos Tukeva Perhe y
KokoNainen en Finlandia también se impartiéo capacitacion y se produjeron
materiales para reforzar la capacidad de los servicios sociales y de salud de hacer
frente ala violencia contra las migrantes, como la violencia por motivos de honor, la
mutilacion genital femenina y la violencia en el hogar. El Japén abrié en ocho
ciudades oficinas de asesoramiento a los nacionales extranjeros en materia de
derechos humanos en las que las mujeres migrantes victimas de la violencia podian
recibir asesoramiento sobre los recursos juridicos que pueden interponer por la
violacion de sus derechos, con el apoyo de los servicios de traduccion. En Portugal,
una amplia base de datos en linea de recursos de apoyo a las victimas de la violencia
en el hogar incluye una seccién sobre los servicios a los que tiene acceso la
poblacion migrante. En Malasia los Rumah Nur (Centros de Servicios parala Mujer)
funcionan como centros de atencion integral para todas las mujeres victimas de la
violencia, proporcionando orientacién, informacion juridica basica y alojamiento
temporal.
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Actividades de cooper acion

27. Entre las actividades de cooperacién de que informaron los Estados Miembros
cabe mencionar los acuerdos laborales bilaterales, la cooperacién con
organizaciones no gubernamentales y la colaboracion con entidades de las Naciones
Unidas. Indonesia concerté acuerdos laborales bilaterales con varios paises de
acogida, a saber Jordania, Kuwait, Malasia y la Republica de Corea, con €l fin de
promover y proteger los derechos de las trabajadoras migratorias, incluidos los
derechos de las indocumentadas. Qatar suscribié acuerdos bilaterales con paises
exportadores de mano de obra para hacer cumplir los contratos de trabajo en que se
especificaban los derechos y obligaciones del empleado y del empleador, asi como
los mecanismos para la resolucion de controversias. México suscribié acuerdos de
repatriacion con El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua que incluian
disposiciones especificas en materia de proteccion de los derechos de las
trabajadoras migratorias. Ademés, México organizd actividades especiales
relacionadas con la mujer y la migracion con los Estados Unidos de América'y con
Estados de su frontera meridional. Belaris y Ucrania informaron acerca de la
concertacion de varios acuerdos bilaterales por los que se regulan las condiciones de
trabajo y se protegen los derechos de | os trabajadores migratorios.

28. Varios Estados, entre ellos Bahrein, Belarus, Irlanda, Finlandia, Jordania,
México y Ucrania, informaron de su colaboracion con organizaciones no
gubernamentales y organismos de las Naciones Unidas. Jordania firmé un
memorando de entendimiento con el UNIFEM referente a un proyecto de tres afios
de duracién denominado “Empoderamiento de las trabajadoras migratorias en
Jordania’. El proyecto contemplaba la formacion de un Comité para la mejora de la
calidad de vida de las trabajadoras migratorias, presidido por el Ministro de Trabagjo
de Jordania e integrado por organizaciones de base y representantes de las
embajadas de Filipinas, Indonesiay Sri Lanka. La labor del Comité dio lugar a la
adopcion de un contrato modelo de trabajo para las empleadas domésticas en que se
especificaban sus derechos laboral es basicos.

M edidas adoptadas por los 6rganos inter guber namentales
y de expertos de las Naciones Unidas

29. Desde la aprobacion de la resolucion 60/139, agunos Organos
intergubernamentales de las Naciones Unidas siguieron trabajando para combatir la
violencia contra las trabajadoras migratorias. A continuacion se resumen sus
actividades.

Asamblea Gener al

30. LaAsamblea General abordé la cuestion de la violencia contra las trabajadoras
migratorias en sus periodos de sesiones sexagésimo y sexagésimo primero.

31. En su sexagésimo periodo de sesiones, la Asamblea General exhortd a los
gobiernos a que incorporasen una perspectiva de género en sus politicas de
migracion internacional, especialmente para proteger a las mujeres migrantes de la
violencia, la discriminacién, la trata, la explotacion y el maltrato en el trabajo
(resolucion 60/210).
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32. En su sexagésimo primer periodo de sesiones, 1os dias 14 y 15 de septiembre
de 2006, la Asamblea General celebré un Didlogo de alto nivel sobre la migracion
internacional y el desarrollo, en el cual se examinaron los aspectos
multidimensionales de la migracién internacional y el desarrollo y se reconoci6 la
relacion entre migracion internacional, desarrollo y derechos humanos. En el
informe del Secretario General (A/60/871) que sirvié de base al didlogo se sefial6 a
la atencion la violencia contra las trabagjadoras migratorias. Se indicO que las
politicas relacionadas con la migracion internacional debian tener en cuenta la
perspectiva de género para impulsar el empoderamiento de las mujeres migrantes y
velar por que no se vieran empujadas a situaciones vulnerables (parr. 86). En €l
informe se sefial 6 también que las mujeres migrantes casadas, admitidas en calidad
de familiares a cargo en la migracion familiar y que carecian de la condicion de
migrantes independientes o de la posibilidad de trabajar podian, en particular, ser
vulnerables a los abusos (parr. 260). Las mujeres que migraban en calidad de
“trabajadoras’, encaraban limitaciones en relacion con los hombres migrantes, entre
las que cabe mencionar su marginacion hacia ocupaciones femeninas tradicionales y
mal pagadas y su mayor vulnerabilidad a la explotacion sexual. Para aumentar los
beneficios del proceso de migracion para las mujeres, en el informe se recomendd
que las medidas se fundamentasen en un compromiso genuino de los gobiernos para
mejorar la condicién general de todas las mujeres (péarr. 265).

33. También en su sexagésimo primer periodo de sesiones, tras la publicacion del
estudio a fondo del Secretario General sobre todas las formas de violencia contra la
mujer, la Asamblea General exhortd a que se intensificaran los esfuerzos para
eliminar todas las formas de violencia contra la mujer e inst6 a los Estados
Miembros y a las entidades del sistema de las Naciones Unidas a que adoptasen las
medidas necesarias a muchos niveles (resolucion 61/143). Insto a los Estados a que
tomasen medidas positivas para hacer frente a las causas estructurales de la
violencia contra la mujer y fortalecer las labores de prevencion con miras a acabar
con las préacticas y normas sociales discriminatorias, en particular respecto de las
mujeres que necesitan especial atencion, como las mujeres migrantes.

Comisién de Derechos Humanos/Consegj o
de Derechos Humanos

34. Algunos Relatores Especiales que informaban a la Comision de Derechos
Humanos y luego a Consejo de Derechos Humanos prestaron atenciéon a la
violencia contra las trabagjadoras migratorias®. Durante el periodo que abarca el
presente informe no se aprobd ninguna resolucion en la Comision de Derechos
Humanos ni en el Consejo de Derechos Humanos relacionada con la violencia
contralas trabajadoras migratorias.

35. El Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes puso de
relieve la existencia de denuncias de abuso, como confiscacion de documentos,
imposiciéon de duras condiciones de trabajo, confinamiento y trato calificado de
trabajo forzoso, por parte de agencias privadas de contratacién contra las mujeres

Durante su primer periodo de sesiones, celebrado del 19 al 30 de junio de 2006, el Consejo de
Derechos Humanos decidi6 prorrogar excepcional mente por un afio, con sujecion al examen que
llevara a cabo, los mandatos y el periodo de permanencia de los titulares de los mandatos de
todos los procedimientos especiales de la Comision (véase A/HRC/1/102).
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migrantes (E/CN.4/2006/73). También sefialé a la atencion denuncias de abuso
sexual cometido por los empleadores de mujeres que habian migrado en capacidad
de empleadas domésticas. En el contexto de las migraciones irregulares, el Relator
Especial destact que los abusos tuvieron lugar principalmente en la esfera privada y
subrayd la responsabilidad de los Estados de hacer respetar los derechos de los
migrantes.

36. La Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y
consecuencias sefial6 que las mujeres que trabajaban en mercados mundializados se
encontraban a menudo en ambitos laborales donde habia poca o ninguna supervision
de las normas de trabajo (E/CN.4/2006/61). Si bien indicé que la participacion de
las mujeres en la economia como trabajadoras migratorias podia ser causa de
empoderamiento, también observé que algunas formas locales y “tradicionales’ de
violencia contra la mujer se habian mundializado; y destacé la necesidad de que los
Estados y las organizaciones internacionales cooperaran para encontrar soluciones
sostenibles arraigadas en las normas internacionales de derechos humanos por lo
gue respecta a la migracion forzada y voluntaria. La Relatora Especial subray6 la
necesidad de asegurar que todos los trabajadores, sin importar su condicion
migratoria, reciban proteccién juridica adecuada de conformidad con las leyes
laborales nacionales e internacionales.

37. En el primer informe que presentd a Consgjo de Derechos Humanos, la
Relatora Especial analizé cuestiones relacionadas con la interseccion entre la cultura
y la violencia contra la mujer (A/HRC/4/34). La Relatora Especial observd una
tendencia a redefinir la violencia contra las trabajadoras migratorias més bien como
un problema de falta de integracion que de desigualdad entre los géneros, lo que
habia estigmatizado y marginado més a estas mujeres. Otra esfera de inquietud de la
Relatora Especial fue la tendencia de las comunidades de inmigrantes a adoptar
posturas fundamentalistas de su propia cultura cuando experimentan discriminacion
étnica o religiosa a fin de preservar una identidad colectiva. Como generalmente se
ha considerado que las mujeres son transmisoras o portadoras de cultura, la
violencia se ha utilizado para imponer a las mujeres el cumplimiento de esos
codigos de conductarigidos.

38. LaRelatora Especial sobre los derechos humanos de las victimas de |a trata de
personas, especialmente mujeres y nifios, analizé la relacion existente entre la trata
de personas y la demanda de la explotacion sexual con fines comerciales
(E/CN.4/2006/62). En su primer informe a Consejo de Derechos Humanos, la
Relatora Especial se refirio a matrimonio forzado en el contexto de la trata de
personas (A/HRC/4/23). Basandose en las respuestas a un cuestionario que remitié a
gobiernos, organizaciones internacionales y organizaciones no gubernamentales, la
Relatora Especial llegé a la conclusién que, como lo expresd el Comité para
la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer en su recomendacion general
No. 19, el matrimonio forzado es de por si una forma de violencia contra la mujer,
gue engendra mas violencia por motivos de género.

Comisién dela Condicion Juridicay Social dela Mujer

39. En su 50° periodo de sesiones, la Comision de la Condicion Juridicay Social
de la Mujer abordo el tema “Mayor participacion de la mujer en el desarrollo: una
atmosfera propicia para €l logro de la igualdad de género y para el adelanto de la
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mujer, tomando en cuenta, entre otras cosas, |las esferas de la educacion, la salud y
el trabajo”. En sus conclusiones convenidas, la Comision inst6 a que se incorporara
una perspectiva de género en todas las politicas y los programas sobre migracion
internacional, se promoviera el pleno goce de los derechos humanos y las libertades
fundamentales por parte de las mujeres migrantes y se realizaran esfuerzos por
combatir la discriminacion, la explotacion, el maltrato, las condiciones peligrosas de
trabajo y la violencia, incluida la violencia sexual y la trata de personas. También
inst6 alos Estados a que facilitaran la reunificacion familiar de manera expeditivay
eficaz, de conformidad con las leyes vigentes, ya que ello tenia un efecto positivo en
laintegracion de los migrantes.

40. También en su 50° periodo de sesiones, la Comision de la Condicion Juridicay
Social de la Mujer convocéd una mesa redonda de alto nivel en que se celebré un
debate interactivo sobre el tema “Las dimensiones de género de la migracion
internacional”, que sirvié de base para el Didlogo de alto nivel de la Asamblea
General sobre la migracion internacional y el desarrollo. La Comision indico que la
violencia contra las mujeres migrantes era una cuestion critica, y los participantes
recomendaron que se siguieran examinando las condiciones de vida y de trabajo de
las trabajadoras migratorias, tanto las legales como las indocumentadas, para poder
determinar los malos tratos y los abusos en su contra.

41. En su 51° periodo de sesiones, la Comision de la Condicion Juridicay Social
de la Mujer examind el seguimiento, a niveles nacional e internacional, del estudio a
fondo por el Secretario General de todas las formas de violencia contra la mujer.
Durante el curso de un debate interactivo con un grupo de expertos, incluida la
Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias, |0s
participantes intercambiaron experiencias e iniciativas empleadas para abordar €l
problema de la violencia contra la mujer. Los participantes destacaron la particular
vulnerabilidad de las mujeres migrantes a la violencia, en parte debido a la pobreza
y alafalta de capacidad y oportunidades econémicas.

Organos creados en virtud de tratados de derechos humanos

42. En €l periodo que abarca el informe (de junio de 2005 a junio de 2007),
algunos de los 6rganos creados en virtud de instrumentos internacionales de
derechos humanos abordaron temas relacionados con la migracién, incluido el goce
de los derechos humanos por las trabajadoras migratorias y sus familiares. El
Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, el Comité de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, el Comité para la Eliminacion de la
Discriminacion Racial, el Comité de proteccién de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares, el Comité de los Derechos del Nifio y
el Comité de Derechos Humanos prestaron atencion al tema concreto de la violencia
contra las trabajadoras migratorias en los comentarios y las observaciones finales
sobre |os Estados Partes y en otras actividades.

43. El Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer manifestd
su preocupacion por el hecho de que las mujeres que migraban en blsqueda de
oportunidades laborales, especialmente las que lo hacian por cauces no oficiales,
fueran vulnerables a la violencia, la explotacion y la trata de personas, de las que
podian llegar a ser victimas. EI Comité observé que no habia legislacién ni politicas
sobre los derechos de los trabajadores migratorios, en especial los del servicio
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domeéstico. EI Comité pidid que se realizaran estudios sobre la discriminacion contra
las mujeres migrantes y se reunieran estadisticas sobre su situacion de empleo y las
diversas formas de violencia que experimentaban. EI Comité alent6 la adopcion de
medidas para que las mujeres migrantes tuvieran méas acceso a la justicia en todas
las instancias que entiendan en violaciones de los derechos laborales. En varias
ocasiones, el Comité instd a que se aprobaran leyes amplias para salvaguardar los
derechos de las trabajadoras migratorias, se crearan medios de reparacion de féacil
acceso, se concediera el permiso a las victimas de abusos para permanecer en un
pais mientras procuraban reparacion y se realizaran actividades encaminadas a
elevar el nivel de conciencia de los trabajadores migratorios sobre sus derechos y
los servicios sociales que tenian a su disposicion. EI Comité, preocupado por la
mutilacion genital femenina entre las mujeres migrantes de ascendencia africana,
recomendd que los Estados tomaran medidas urgentes, incluida la promulgacién de
leyes, para erradicar esa practica tradicional nociva.

44. ElI Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer sigui6
elaborando una recomendacion general sobre las mujeres migrantes, que se prevé
gue se ocupe también de la cuestion de la violencia contra las trabajadoras
migratorias. EI Comité escribi6 una carta al Presidente de la Asamblea General con
motivo de la celebracion del Didlogo de alto nivel sobre la migracion internacional
y el desarrollo para sefidlar a la atencion esa recomendacion general que se dara a
conocer proximamente.

45. ElI Comité de Derechos Economicos, Sociales y Culturales manifestd su
preocupacion por el hecho de que las mujeres que trabgjaban fuera de su pais de
origen fueran victimas de practicas abusivas y de violaciones de sus derechos, en
particular los econOmicos, socidles y culturales. EI Comité instd a que se
protegieran y promovieran los derechos de los ciudadanos que trabajaban en el
extranjero mediante la firma de acuerdos bilaterales y asegurando que los
trabajadores migratorios y sus familiares recibieran suficiente informacion sobre sus
derechos y obligaciones con arreglo a derecho internacional y el derecho y la
préactica del pais de acogida. EI Comité también recomendd la aprobacion de
medidas legislativas eficaces para eliminar la explotacion y el abuso de los
trabajadores domeésticos migratorios.

46. ElI Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial se mostré
preocupado por la situacion de las trabgjadoras migratorias, en especia las
provenientes de comunidades indigenas, que podrian ser victimas de muchas formas
de discriminacion y abuso, como largas jornadas laborales, carencia de seguro de
salud, maltrato fisico y verbal, acoso sexual y amenaza de denuncia a las
autoridades de inmigracion si son indocumentadas. El Comité expresd su
preocupacion por la vulnerabilidad de las mujeres migrantes que eran victimas de
violencia doméstica, quienes posiblemente no fueran capaces de pedir ayuda ni de
separarse o divorciarse por temor a ser expulsadas. EI Comité mostré inquietud ante
las denuncias de prejuicio contra trabajadoras domeésticas migratorias, al igual que
de confinamiento, violacion y agresion fisica, en especial en conexién con sus
condiciones de trabajo, ya que a menudo no gozaban de proteccién bajo el derecho
laboral.

47. El Comité de los Derechos del Nifio expresd su preocupacion por la situacion
y lavulnerabilidad de los hijos de los trabajadores migratorios, entre otras cosas por
el elevado nimero de nifios migrantes y trabajadores existente en las comunidades
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indigenas asi como por las presuntas violaciones de derechos humanos de los
trabgjadores migratorios y sus familiares, como los arrestos y detenciones
arbitrarios, particularmente por la policia local. EI Comité expresd su preocupacion
por los casos de tortura y de trato cruel y degradante de los nifios migrantes. El
Comité recomendd que los Estados Partes elaboraran y aplicaran politicas
encaminadas a proteger y atender mejor las necesidades de los hijos de trabajadores
migrantes, vigilar la practica de los trabajos domésticos y rurales que realizan los
nifios, investigar los casos de abuso y brindar a las victimas los servicios apropiados
de atencidn, recuperacion e integracion social.

48. El Comité de los Derechos del Nifio aprob6 la observacion general No. 6
(CRC/GC/2005/6) sobre €l trato de los menores no acompafnados y separados de su
familia que estaban fuera de su pais de origen. En esa observacion general se puso
de relieve la vulnerabilidad de ese grupo a la explotacion y el abuso y se sefial6 que
las nifias corrian el riesgo particular de ser victimas de la violencia basada en el
género y de latrata, incluso con fines de explotacion sexual.

49. El Comité de proteccion de los derechos de todos |os trabajadores migratorios
y de sus familiares examiné tres informes iniciales durante el periodo del que se
informa. EI Comité observd que uno de los aspectos positivos era la existencia de
cursos de formacién para funcionarios sobre el contenido de la Convencién
internacional de proteccion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y
de sus familiares, en que se prestaba especial atencion a los derechos de las mujeres
migrantes. EI Comité expresd su preocupacion por € hecho de que las mujeres
migrantes indigenas sufrieran doble discriminacién con respecto al goce de sus
derechos, en especial los econémicos, socialesy culturales, y fueran particularmente
vulnerables a violaciones y abusos. El Comité observo la extrema vulnerabilidad de
las trabajadoras migratorias indocumentadas en el servicio doméstico, muchas de las
cuales estaban sujetas a condiciones de trabajo ilegales, condiciones de vivienda
degradantes, maltrato, extorsion y hasta acoso sexual o violacion por sus
empleadores. EI Comité recomend6 que se tomaran las medidas apropiadas para
proteger a las mujeres migrantes, incluidas algunas que les posibilitaran regularizar
su condicion migratoria y permitieran la participaciéon mas sistematica de las
autoridades laborales en la supervision de las condiciones de trabajo. También
recomendd que las trabajadoras migratorias en el servicio doméstico pudieran tener
acceso a mecanismos de denuncia de sus empleadores y que se investigaran y
castigaran todos los casos de abuso.

50. En diciembre de 2005, el Comité celebré un debate general de un dia de
duracion sobre el tema “Proteccion de los derechos de todos los trabajadores
migratorios como instrumento con el cual promover el desarrollo”. EI Comité
presentd un resumen (A/61/120) de su debate en el Didlogo de alto nivel de la
Asamblea General sobre la migracion internacional y el desarrollo. EI Comité
recomendd que se prestara especial atencién a la proteccion de los derechos de las
mujeres migrantes, en particular las trabajadoras domésticas.

51. El Comité de Derechos Humanos expresd su preocupacion por la
discriminacién y los abusos constantes que sufrian los trabajadores migratorios en
sus lugares de trabajo, a quienes se confiscaban o retenian sus documentos oficiales
de identidad y no se les proporcionaba la proteccion y la reparacion adecuadas.
Sefial 6 que los migrantes estaban expuestos a un riesgo elevado de ser objeto de la
venta, la trata y la explotacion. EI Comité recomendd que se concediera a los
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trabajadores migrantes acceso pleno y efectivo a servicios sociales, instituciones
educacionales, documentacion personal, formas adecuadas de reparaciéon y derecho
a formar sindicatos. En un caso, recomendd que se estableciera un mecanismo
gubernamental ante el cual los trabajadores migratorios pudieran denunciar las
violaciones de sus derechos por parte de sus empleadores, incluida la retencién
ilicita de sus documentos personales.

M edidas adoptadas por entidades del sistema
delas Naciones Unidas

52. Las siguientes entidades del sistema de las Naciones Unidas presentaron
informacion acerca de los esfuerzos realizados para combatir la violencia contra las
trabajadoras migratorias.

Division para el Adelanto de la Mujer, Departamento
de Asuntos Econdmicosy Sociales

53. El temade la violencia contralas mujeres fue una esfera prioritaria de la labor
de la Divisién para el Adelanto de la Mujer en el periodo de que se informa. En €l
estudio a fondo sobre todas las formas de violencia contra la mujer
(A/61/122/Add.1), el Secretario General presté atencién particular a la violencia
contra las trabajadoras migratorias. En el estudio se puso de relieve la violencia
contra las mujeres migrantes como una forma de violencia insuficientemente
documentada y se examind la vulnerabilidad particular de las trabajadoras
indocumentadas y no calificadas a la violencia, en especial las del servicio
doméstico (parrs. 91 y 222). En el estudio se observé que las mujeres migrantes
victimas de actos de violencia infligidos por su pareja no siempre podian tener facil
acceso a informacién, servicios de apoyo o formas de reparacién debido a su
condicion, lo que dificultaba ain mas a las mujeres inmigrantes maltratadas algjarse
de sus victimarios (parr. 153). El estudio destaco la necesidad de que los Estados
incorporaran las actividades de prevencién de la violencia contra la mujer en una
amplia gama de esferas programéticas, incluida lainmigracion (parr. 387).

Comision Economica paraAmeérica Latinay el Caribe

54, La Comision Econémica para América Latinay el Caribe (CEPAL), junto con
la Organizacion Internacional paralas Migraciones (OIM), contribuyé a organizar la
Conferencia |beroamericana sobre Migracién y Desarrollo, celebrada en Madrid en
julio de 2006, y abord6 los vinculos existentes entre la igualdad entre los géneros y
las migraciones. Los participantes observaron que, si bien las migraciones pueden
beneficiar a las mujeres, también pueden aumentar el riesgo de que se violen sus
derechos y de que aumente ser vulnerables al abuso y la violencia. Se inst6 a los
paises a que promulgaran leyes destinadas a proteger a las mujeres migrantes contra
laviolencia.
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55. La CEPAL aprobd la resoluciéon 615 (XXXI) que se concentrd, entre otras
cosas, en la situaciéon de las mujeres migrantes. La Division de Poblacién de la
CEPAL preparé un informe sobre la relacion existente entre migracion y derechos
humanos.

56. La XV Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno de 2005
aprobd la Declaracion de Salamanca que contenia un compromiso con la proteccion
de los derechos humanos de los migrantes y la erradicacion de todas las formas de
discriminacion contra ellos.

Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer

57. El Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM)
sigui6 ejecutando el Programa Regional de Asiay el Pacifico y los Estados Arabes
para potenciar el papel de las trabagjadoras migrantes en Asia, iniciado en 2001. El
programa se concentraba en las trabajadoras migratorias domésticas y sus
actividades se estaban llevando a cabo en Bangladesh, Camboya, Filipinas,
Indonesia, Nepal y la Republica Democratica Popular Lao como paises de origen, y
en Hong Kong, Jordania y Tailandia como lugares de destino. El programa
fomentaba el didlogo sobre politicas, la promocion y el intercambio de buenas
practicas entre los Gobiernos, y el fortalecimiento de la capacidad de las
trabajadoras migratorias y su seguridad econémicay social en los paises de origen y
de empleo.

58. Una de las actividades realizadas en el marco del programa fue un estudio
encargado por el UNIFEM sobre determinacion del proceso migratorio de las
trabajadoras migratorias en Jordania (2005). Los hallazgos llevaron al Gobierno de
Jordania a aprobar la elaboracion de contratos normalizados para empleadas
domeésticas migratorias a fin de reducir la incidencia de actos de violencia. El
UNIFEM siguié brindando su apoyo a los programas radiofénicos emitidos por el
Centro de Derechos Humanos de Camboya con el propésito de aumentar la
conciencia del publico respecto de la igualdad entre los géneros y la migracién sin
riesgos. En diciembre de 2005, el UNIFEM copatrocind en Bangkok una reunion
gubernamental de alto nivel de paises que proveian empleos sobre buenas practicas
encaminadas a proteger a las trabajadoras migratorias, y dio asistencia técnica al
Ministerio de Trabajo de Tailandia en |a elaboracion de contratos para las empleadas
domésticas extranjeras que estuvieran basados en los derechos y tuvieran en cuenta
las cuestiones de género.

Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas

59. El Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA) y sus asociados
Ilevaron a cabo una investigacion sobre las trabajadoras migratorias, incluida la
violencia hacia las mujeres migrantes, en laregién de América Latinay el Caribe. El
UNFPA apoy6 el fortalecimiento de la capacidad de las partes interesadas a escala
nacional y regional, entre otras cosas mediante la formacion en materia de derechos
humanos de la policia nacional y la policia migratoria en Costa Rica y Nicaragua.
Tras una reunién de un grupo de expertos celebrada en mayo de 2006 y patrocinada
por la OIM y el UNFPA sobre el tema de las mujeres migrantes y la forma de
eliminar las desigualdades durante todo €l ciclo de vida (“ Female migrants: bridging
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the gaps throughout the life cycle”), las dos entidades acordaron establecer un
equipo de trabajo conjunto para definir su colaboracién en los planos de las politicas
y de los programas sobre el tema de la migracion femenina.

60. Con el Informe del UNFPA sobre el Estado de la Poblacion Mundia de 2006:
Hacia la esperanza: las mujeres y la migracién internacional, se abordaron las
diversas experiencias de las trabajadoras migrantes, incluidos su vulnerabilidad a la
violencia sexual y la explotacion sexual, el riesgo de contraer enfermedades
infecciosas y los problemas vinculados a la mala salud. En el informe se lleg6 a la
conclusion de que las respuestas normativas tendrian mas probabilidades de éxito si
se basaran en un andlisis riguroso y exacto de los datos.

Instituto Internacional de I nvestigacionesy Capacitacion
parala Promocion de la Mujer

61. El Instituto Internacional de Investigacionesy Capacitacién para la Promocién
de laMujer (INSTRAW) examind la cuestion de la violencia contra las trabajadoras
migratorias como parte de su labor sobre la violencia contra la mujer y la
feminizacion de las migraciones. El INSTRAW determind que era necesario ampliar
las investigaciones, fortalecer la capacidad y difundir la informacion sobre diversos
aspectos de la vida de las mujeres migrantes, incluido el vinculo entre la situacién
econdémica y los ingresos de las trabajadoras migratorias y su vulnerabilidad a la
violencia. Se cred un marco conceptual y una metodologia de investigacién para
llevar a cabo un andlisis en funcién del género de las remesas de dinero y sus
efectos en los hogares y en las relaciones entre |os géneros.

Organizacion Internacional del Trabajo

62. Como parte de sus esfuerzos por abordar las dimensiones sociales de la
globalizacién, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) se concentrd en los
vinculos entre el trabajo forzoso, el trabajo infantil, las migraciones ilegales y la
trata de personas. La estrategia de la OIT para combatir la violencia contra las
mujeres migrantes incluyd la prevencion de la explotacion y el abuso y la
promocion de politicas migratorias reguladas y administradas que tuvieran en cuenta
las cuestiones de género, acuerdos bilaterales y normas laborales para los
trabajadores migratorios dentro del marco de “trabajo decente”.

63. En 2005, una reunién de expertos tripartita aprob6 el marco multilateral sobre
migracion de mano de obra, documento clave sin caracter vinculante para promover
una estrategia de elaboracion de politicas migratorias basada en 1os derechos. Este
marco proporciond orientacion a los mandantes de la OIT sobre el fortalecimiento
de las politicas migratorias, a la vez que dio algunos ejemplos de buenas précticas
en que se abordd la vulnerabilidad de las trabajadoras migratorias.

64. La guia de la OIT Prevencién de la discriminacion, la explotacion y el
maltrato de las trabajadoras migrantes abarco todo el ciclo migratorio, desde antes
de la partida hasta la reintegracién en el pais de origen. La guia, publicada en 10
idiomas, se habia utilizado ampliamente para fortalecer la capacidad de los
mandantes de la OIT para proteger a las trabajadoras migrantes y prevenir los
abusos.
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65. El Programa especial de accion para combatir el trabajo forzoso, puesto en
marcha en 2001, siguié brindando asistencia técnica, a peticion de los Estados
Miembros, para atender todos los aspectos del trabajo forzoso, incluida la trata de
personas. Un proyecto del programa estimulaba la creacion de actividades
encaminadas a brindar proteccion social a los trabajadores, incluidos los
migratorios, en la economia no estructurada.

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Cienciay la Cultura

66. La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura (UNESCO) previ6é emprender actividades de concienciacion para educar a
las mujeres migrantes y al publico general acerca de los derechos de las trabajadoras
migratorias, prestando especial atencion a la cuestion de la violencia. Estas
actividades estarian dirigidas a los profesionales que pudieran entrar en contacto con
trabajadoras migratorias, como maestros, personal de las fuerzas del orden, agentes
de policia, trabajadores sociales y lideres comunitarios. La UNESCO también
abord6 el tema de la violencia contra las mujeres migrantes como parte de sus
actividades de lucha contra la trata de personas.

Organizacion Internacional paralas Migraciones

67. La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) contribuyé a la
aplicacion de la resolucién 60/139 realizando actividades de investigacion y reunion
de datos sobre la mujer y la migracién internacional, promoviendo la cooperacion
bilateral entre los Estados y elaborando politicas migratorias internacionales que
tuvieran en cuenta las cuestiones de género, incluidas aquéllas que regulaban la
contratacion y el empleo de las trabajadoras migratorias y que se concentraban en la
proteccion de sus derechos. También continud luchando contra la trata de personas
mediante el suministro de informacion sobre cauces legales y formas seguras de
migracion.

68. LaOIM ejecutd varios proyectos relacionados con |as trabajadoras migratorias
en diversos paises, incluyendo la realizacion de un estudio cualitativo de obreras
industriales migratorias en la ciudad de Ho Chi Minh (Viet Nam) y una evaluacién
de la situacion de las trabajadoras domésticas migratorias en el Libano, con miras a
perfeccionar los marcos legislativos y normativos, la celebracion de un taller
regional en Filipinas para fomentar la colaboracion y las précticas éticas de
contratacion entre las agencias de empleo publicas y privadas de los paises de
origen y los representantes de determinados empleadores de | 0s paises de acogida de
la Union Europea, y €l fomento de la concienciacion y la promocion en relaciéon con
el suministro de atencién médica y psicolégica y el asesoramiento juridico a las
victimas de la violencia sexual en México.

69. EI UNFPA y la Organizacion Internacional para las Migraciones organizaron
una reunién de un grupo de expertos en mayo de 2006 sobre el tema de las mujeres
migrantes y laforma de eliminar |as desigualdades durante todo el ciclo de vida para
examinar las necesidades, dificultades, oportunidades y derechos de las mujeres
migrantes. La reunidn, que atrajo a expertos de paises de origen, de transito y de
destino, asi como a representantes de Gobiernos, organismos internacionales,
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organizaciones no gubernamentales y organizaciones de la diaspora, tuvo por
finalidad formular una serie de recomendaciones para la adopcion de medidas como
contribucién al Dialogo de alto nivel sobre lamigracion internacional y el desarrollo
y apoyar la incorporacion de las necesidades y los derechos de las mujeres
migrantes en el Didlogo. Los participantes intercambiaron opiniones sobre la
proteccion que se deberia brindar a las mujeres migrantes, la informacion y la
formacion que necesitaban para protegerse a si mismas contra el abuso y la
necesidad urgente de combatir la violencia y el abuso sexual de las mujeres
migrantes y de regularizar su condicién migratoria y laboral a fin de reducir el
riesgo de sufrir tales actos de violenciay abuso.

Conclusionesy recomendaciones

70. Durante el periodo que abarca el presente informe los Estados Miembros,
las entidades del sistema de las Naciones Unidas y los 6rganos y mecanismos de
expertos prestaron mas atencién al tema de la violencia contra las mujeres
migrantes. ElI Dialogo de alto nivel de la Asamblea General sobre la migracion
internacional y el desarrollo y €l inicio del estudio a fondo, realizado por €l
Secretario General, sobre todas las formas de violencia contra la mujer
contribuyeron considerablemente a que se prestara mayor atencién a la
cuestion.

71. Varios Estados habian promulgado politicas para lograr una mejor
reglamentacion del proceso migratorio y proteccién de las mujeres migrantes
contra la violencia, incluso mediante la mejora de las relaciones contractuales
entre trabajadores y empleadores. Los Estados suministraron informacién
sobre leyes penales y laborales que también abarcaban la situacién de las
trabajadoras migratorias. Algunos paises de origen y de destino concertaron
acuerdos bilaterales y regionales y regularon el empleo contractual de los
trabajadores migratorios.

72. Si bien varios Estados contaban con mecanismos para estudiar la
situacion de las mujeres migrantes, la informacion estadistica presentada sobre
laincidencia de la violencia contra las trabajadoras migratorias fue escasa.

73. Las medidas encaminadas a elevar el nivel de conciencia incluyeron
campafias de promocién y educacion, la orientacién preliminar al empleo y el
fortalecimiento de la capacidad de funcionarios gubernamentales, personal de
las fuerzas del orden y proveedores de servicios sociales. L os recur sos de apoyo
a disposicion de las mujeres migrantes victimas de actos de violencia incluyeron
centros de crisis, albergues, lineas telefébnicas de emergencia y servicios
médicos, sociales y juridicos. Varios Estados celebraron mesas redondas y
conferencias, algunas de las cuales contaron con participacion regional.

74. De conformidad con los acuerdos alcanzados en los foros de politica
mundial, las recomendaciones hechas por los 6rganos creados en virtud de
tratados de derechos humanos y la experiencia adquirida en la aplicacién de
medidas, las politicas sobre migracién internacional deberian tener en cuenta
las cuestiones de género a fin de asegurarse de que apoyan €l empoderamiento
de las mujeres migrantes. En este sentido, se deberian incluir, entre otras cosas,
los esfuerzos encaminados a lograr que las mujeres migrantes obtengan una
condicion independiente de la de sus familiares masculinos y el permiso de
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trabajo al ser admitidas en un pais sobre la base de la reunificacion familiar.
Esta independencia permitiria a las mujeres migrantes integrarse con mayor
facilidad a las comunidades de acogida y contribuiria a prevenir la violencia, el
abuso y la explotacion.

75. Es necesario realizar mayores esfuerzos para evaluar la eficacia de la
legislacion y las politicas generales sobre migracion en la prevencion y la
eliminacion de todas las formas de violencia padecidas por las trabajadoras
migratorias. La legislacion, incluidos las leyes laborales y los mecanismos de
reparacion, deberian proteger de manera efectiva a las trabajadoras
migratorias contra la violencia y asegurar su acceso a la justicia, entre otras
cosas asegurando €l derecho de las victimas de abuso a permanecer en el pais
mientras procuran reparacion, mejorando la supervision de las condiciones
laborales de las mujeres migrantes, en especial las del servicio doméstico, y
proporcionando mecanismos eficaces de denuncia e investigacion que lleven al
castigo delosinfractores.

76. Los Estados deberian complementar las medidas legislativas con otras
mas especificas y sisteméaticas para prevenir la violencia contra las
trabajadoras migratorias y responder ante ella, teniendo en cuenta la
vulnerabilidad y las limitaciones particulares que puedan encarar las mujeres
migrantes. Estas medidas deberian incluir iniciativas completas destinadas a
elevar el nivel de conciencia de las mujeres migrantesy el publico en general de
los paises de origen y de acogida en cuanto a los derechos de las trabajadoras
migratorias.

77. Los Estados deberian fortalecer las actividades de formacion vy
fortalecimiento de la capacidad de los funcionarios guber namentales, incluidos
los integrantes de las fuerzas del orden, inspectores en materia laboral, agentes
de la policia migratoria y fronteriza y trabajadores sociales, al igual que de los
lideres comunitarios y otros profesionales que pueden entrar en contacto con
los trabajadores migratorios, a fin de sensibilizarlos con la cuestion de la
violencia contra las trabajadoras migratorias en diversos ambitos. Se deberia
establecer medidas de apoyo a las mujeres migrantes victimas de la violencia,
incluidos el acceso a albergues, €l asesoramiento juridico y la asistencia médica,
psicoldgica, social y econdémica.

78. Se deberian seguir continuamente de cerca las medidas relativas a la
violencia contra las trabajadoras migratorias, evaluar su impacto y adoptar
medidas correctivas. También se deberian redoblar los esfuer zos encaminados a
evaluar la prevalencia de diferentes formas de violencia que sufre este grupo de
mujeres en diver sos ambitos, como el hogar, €l trabajo y la sociedad en general.

79. Los Estados deberian asegurar que se respeten y protegjan los derechos
humanos de las mujeres migrantes, sin importar su condicién migratoria.
Reviste importancia particular la necesidad de continuar estudiando y
abordando los vinculos entre la migracién y la trata de personas, prestando
especial atencién a la necesidad de proteger a las mujeres contra todas las
formas de violencia. Se deberia alentar a los Estados, las entidades del sistema
de las Naciones Unidas y la sociedad civil a que pusieran mayor énfasis en
aclarar estos vinculos, a fin de contribuir a la elaboracion de politicas mas
eficaces.
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80. Se deberia alentar a los Gobiernos a que ratifiquen los instrumentos
internacionales relacionados con cuestiones migratorias, en particular la
Convencion internacional de proteccion de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares, la Convencién de las Naciones
Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional y sus dos Protocolos y
todos los convenios pertinentes de la OIT. Ademas, se deberia invitar a los
Relatores Especiales que informan al Consejo de Derechos Humanos sobre los
derechos humanos de los migrantes, la violencia contra las mujeres, sus causas
y consecuencias y sobre la trata de personas, especialmente de mujeresy nifios,
asi como a todos los organismos creados en virtud de tratados de derechos
humanos, a que sigan prestando atencion al tema de la situacion de las
trabajadoras migratoriasy, en particular, al dela violencia que padecen.
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