P

@ OIM

ONU MIGRACION

Términos de Referencia:

, i Servicios Profesionales para levantamiento de datos con la
Titulo de la consultoria: ) o .
Matriz de Seguimiento al Desplazamiento

» ) Gran Area Metropolitana (GAM), Corredores, Liberia, Los
Estacién de trabajo:

Chiles.
Duracion: 7 meses
Reporta directamente: Especialista en Gestion de Informacién

ANTECEDENTES

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), creada en 1951, es la principal organizacién
intergubernamental en el ambito de la migracién y trabaja en estrecha colaboracion con asociados
gubernamentales, intergubernamentales y no gubernamentales. La OIM esta consagrada a promover la
migracién humana y ordenada para beneficio de todos. En ese quehacer ofrece servicios y asesoramiento
a gobiernos, migrantes y las comunidades que les acogen.

La OIM trabaja en la proteccién de los derechos de las personas migrantes, y brinda asistencia a la
poblacion, en estricto seguimiento de los principios de humanidad, neutralidad, imparcialidad e
independencia, transversalizando los enfoques de derechos humanos, género, intergeneracional,
movilidad humana y discapacidad. Es asi, que, junto con contrapartes gubernamentales y Organizaciones
de la Sociedad Civil (OSC), asiste de manera integral a personas en situacién de vulnerabilidad como lo son
las personas migrantes.

Desde inicios del 2021, la OIM en Costa Rica se encuentra monitoreando el flujo de personas que provienen
de la Republica Bolivariana de Venezuela, Haiti, Cuba y otros paises de América del Sur, Africa y Asia y
recorren desde el sur hasta el norte de América, conocido como flujo de personas migrantes en situacién
de movilidad por las Américas. Estas personas ingresan a Costa Rica a través de la frontera con Panama.
Segln datos de la Estaciéon Temporal de Recepcién Migratoria (ETRM) en Los Planes, distrito Gualaca,
provincia Chiriqui, Panam3, durante el 2021 salieron de la ETRM mds de 126.000 personas, durante 2022,
mas de 226.000 personas y de enero a agosto de 2023 habian salido mas de 333.000 personas. Estas salidas
de la ETRM se toman como ingresos a Costa Rica, debido a que esta Estacion es la que se encuentra mas
cercana a la frontera.

Debido a distintas razones, muchas de estas personas han decidido o no han podido continuar su viaje
hacia el norte del continente o regresar a su palis de nacionalidad o de residencia y se han quedado varadas
en Costa Rica, o bien, se encuentran transitando el pais. Los principales sectores de concentracion de
personas migrantes de este flujo han sido la frontera sur (cantén Corredores), la frontera norte (cant Los



Chiles) y la Gran Area Metropolitana (GAM) (cantén San José), sin embargo, las personas se han trasladado
a otros cantones en busca de oportunidades laborales o de vivienda.

En este contexto, la OIM, como ente especializado en la atencion de poblacién migrante y flujos
migratorios, propone el uso de la herramienta Matriz de Seguimiento al Desplazamiento (DTM, por sus
siglas en inglés) para perfilar a la poblacion migrante que se encuentra varada o transitando las
comunidades que se encuentran en la GAM y en los cantones Corredores, Los Chiles y Liberia, aunque no
exclusivamente.

OBJETIVO GENERAL

Brindar servicios de recoleccién de datos en puntos de monitoreo indicados por la OIM en los cantones
mencionados durante siete (7) meses para el desarrollo de un perfil de flujos de personas migrantes en
situacién de movilidad por las Américas que se encuentran varadas en albergues o en transito.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS ESPERADOS

e |evantamiento de datos y cargos administrativos asociados a estas actividades en siete (7) puntos
de monitoreo identificados en cantones fronterizos de la zona norte, sur y GAM de Costa Rica:
o LaOIM suministrara capacitaciones técnicas para el manejo de las herramientas necesarias
para la recoleccion de datos;
o El levantamiento de datos debera realizarse de lunes a domingo en el horario convenido
con la persona Coordinadora de Campo;
o Los siete puntos de monitoreo seran indicados por la OIM, pero, en su mayoria, estaran
distribuidos de la siguiente manera:
=  Seis (6) puntos de monitoreo en el cantén Corredores
= Tres (3) puntos de monitoreo en San José
=  Tres (3) puntos de monitoreo en Los Chiles
= Un (1) punto de monitoreo en Liberia
o Se deberd tener la flexibilidad para cambiar los puntos de monitoreo segun los
requerimientos de la OIM y basados en la dindmica del flujo migratorio.
e Coordinar cuestiones administrativas y operacionales con la persona coordinadora de campoy
reportar, siempre y cuando necesario.

REQUISITOS DE LA ORGANIZACION CONTRATADA

e Presencia establecida en las areas donde se deben prestar los servicios;

e Personal local para el levantamiento de datos con experiencia en encuestas a poblaciéon
migrante;

e Conocimiento de temas migratorios y experiencia de trabajo con poblacién migrante en condicion
regular e irregular es una ventaja;

e Experiencia previa con organismos internacionales/agencia de Naciones Unidas es una ventaja.



DURACION

La duracion de las actividades sera de siete (7) meses, con posibilidades de extensién, contados a partir de
la firma del contrato.

FINANCIAMIENTO Y FORMA DE PAGO

La forma de pago se realizara via transferencia de fondos de acuerdo con la siguiente planificacion de
desembolsos en una cuenta designada por el proveedor de servicios contra entrega de factura y
productos/documentos estipulados:

Porcentaje desembolsado Plazo de tiempo Producto entregado

Plan de trabajo para el periodo de
5% 15 dias desde la firma de la Orden | levantamiento de datos con asignacion de
° de Compra de Servicios personal segun los puntos de monitoreo

indicados previamente

2 meses desde la firma de la ] ] ] )
25% o Informe financiero intermedio
Orden de Compra de Servicios

4 mes desde la firma de la Orden ] ] ] )
25% o Informe financiero intermedio
de Compra de Servicios

25% Al finalizar el contrato Informe financiero final

EVALUACION DE LA PROPUESTA

EVALUACION TECNICA
Criterio Descripcion Puntaje
1 o Experiencia general 10
Experiencia — —

2 Experiencia especifica 10
3 Valor agregado | Valor agregado o aportes adicionales presentes en la propuesta 20
4 Metodologia 30
5 | Propuesta técnica | Plan de trabajo 20
6 Cronograma 10

Total 100

EVALUACION FINANCIERA

La propuesta financiera esta presentada en colones
La propuesta financiera incluye todos los costos asociados con la asignacién
La propuesta financiera total no incluye impuestos locales o nacionales
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La propuesta financiera tiene una vigencia de, al menos, 30 dias naturales



