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Absolucion de Consultas N.2 Solicitud de propuesta: OSE/005/2023

A continuacidn, se presentan el listado de aclaraciones proceso OSE/005/2023, el cual tiene como
objeto realizar la revisidon de los mecanismos de coordinacion inter-agencial para América Latina
y el Caribe

1. ¢Se publicara el informe final y, de ser asi, los costos de disefio/publicacidn estaran a cargo de la
OIM o del consultor?

Se debe hacer una socializacidon y publicacién, los costos son cubiertos por la consultoria
(diagramacién/disefio), favor de incluirlo en los costos de la propuesta.

2. ¢éCudndo es la fecha prevista de inicio y finalizacién del contrato de consultoria? Es decir, icuanto
tiempo tiene el consultor para completar todos los entregables?

Idealmente la fecha de inicio sera el 15 de diciembre de 2023, pero dependera del proceso
administrativo y firma del contrato. La fecha final 30 de mayo de 2024.

3. Does IOM have connections with NGOs specializing in migration or with migrant populations, so
IOM could facilitate contact if conducting surveys or focus groups with migrants is deemed
necessary or beneficial?

Yes, IOM can provide contacts and facilitate the interaction with stakeholders and beneficiaries.

4. In the schedule section, Month 10 and following is regarded for the Dissemination of Results. In
this sense, does the implementing organization of the project participate in the task? If so, could
you provide an estimated timeline for this stage to clarify the total project duration?

The consultancy process is planned to be for 5 months. The dissemination activities will be
followed and (implemented if we are short of time) for IOM/OCHA/UNHRC, but this activity is
more sharing the documents and facilitate the implementation of recommendations.

5. Is there any reference regarding the total number of institutions that have to be mapped and
evaluated during the project? If so, could you provide information on the specific institutions that
are included in this scope besides the ones name on the RFP?

No, this is exactly what we want to map, we assume at least 5-10 per country.

6. From the specifications in the schedule, it seems that the first four months will be dedicated to
planning activities (preparation and scoping phase; and team selection and recruitment) between
the IOM and the implementing team and that, therefore, there should be, at least partial,
participation of the consultant's staff. Is our interpretation correct?
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Yes, the preparation phase already pasted, nevertheless, during the inception phase, the scope
may change and the selection of countries to visit will be crucial to define in more detail the Tors
of the revision.

Financial Standing Form. Financial Statements of the organization are expressed in Mexican Pesos;
should we include the requested financial information in this local currency? Or in other preferred
currency for IOM UN Migration? Must be in USD

Sobre Propuestas Alternativas (Seccidn 2, apartado 20 y Seccién 3, apartado 10) se aclara que se
admitiran. Al respecto:

1) Agradecemos comprender mejor el criterio que usara el organismo para seleccionar entre
la Propuesta Principal y la Propuesta Alternativa. ¢El criterio sobre el cual una propuesta
prevalecerd sobre la otra, lo establecerd el proponente de alguna manera particular?
Siempre va a prevalecer la propuesta principal, la propuesta alternativa es un mecanismo
que permite que, en caso de la propuesta técnica, particularmente la metodologia
propuesta tenga otras implicaciones que convierten en dos alternativas a seleccionar.

2) ¢Hay alguna condicidn especifica que debamos conocer previamente, bajo la cual se hace
admisible o no una propuesta alternativa? Estamos considerando optar por dicha opcién,
sin embargo, requerimos entender mejor su aplicabilidad para no incurrir en faltas.
Ninguna.

Los TDR especifican sobre la expectativa de que, durante la ejecucién, se visiten idealmente 4
paises (Seccion 5, apartados de Metodologia, y el de Programacion). Para efectos de la estimacion
de costos de la consultoria, al no saber previamente cuales seran dichos 4 paises, nos veremos
obligados a realizar una estimacidon bastante subjetiva, con respecto a los costos asociados a las
gestiones que se requeriran (pasajes, talleres, movilizacién, viaticos, etc.). En nuestro caso,
tendremos consultores especialistas de varios paises. ¢Hay alguna recomendacion con respecto
a este tema, para efectos del cdlculo de los gastos correspondientes? Considerando el alto peso
de la Propuesta Econdmica (40%), poder ampliar en informacién este punto, pudiera significar la
diferencia entre presentar o no una propuesta competitiva. La propuesta debe ser flexible de tal
forma que una vez finalice la revisién documental, la firma debera proponer estos paises, de ser
necesario un ajuste se revisara en comité una vez adjudicado el contrato.

Con respecto a los criterios de evaluacién (Seccion 4), en la seccidn de Criterios de evaluacion
técnica, solicitamos conocer cudles son los subcriterios que aplicara el organismo para determinar
el valor de puntos que otorgara. Por ejemplo, en la Seccidn 1. Calificacidn, capacidad y experiencia
del proponente, no queda claro como se evaluaran los criterios 1.1 y 1.2, y cdmo otorgara los
puntajes:

1) Criterio 1.1 “Reputacidon de la organizacién y del personal credibilidad / fiabilidad /
prestigio en el sector” (50 puntos):
i. équé debe presentar el proponente para demostrar que cumple con dicho
criterio? Experiencia en la regién, trabajos similares, certificaciones de
cumplimiento de esos trabajos.
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¢habrd puntajes intermedios, entre 0 y 50? De ser afirmativa la respuesta, ébajo
qué criterio el organismo otorgara los 50 puntos o 25 puntos u otro valor? Si, a
través de ponderacién de los resultados y en consolidaciéon con el comité
evaluador.

2) Criterio 1.2 “Capacidad organizativa general, que probablemente afecte a Ia
implementacion: estructura administrativa, estabilidad financiera y capacidad de
financiacién del proyecto, controles de gestién del proyecto y la medida en que se
subcontrataria cualquier tarea” (90 puntos). En este caso, la duda queda especificamente
sobre cdmo se demostrara la capacidad administrativa y como se demostraran los
controles de gestiéon del proyecto (porque la capacidad financiera entendemos se
demostrara a partir de los estados financieros solicitados) para poder obtener el maximo
puntaje.

Manuales, politicas, estatutos, controles como auditorias anuales que certifiquen este
apartado.

En la Seccién 3. Estructura administrativa y personal clave, criterios 3.2 a, b y ¢, no queda claro
qué subcriterio aplicaran para otorgar los puntajes a cada Personal Clave detallado (3). Esta parte
se complementa, segun nuestra comprension de los TDR, con otra seccién denominada
“Cualificaciones de los Consultores”. Deseamos conocer:

1) Sobre Experiencia General:

No queda claro si lo que se denomina como “Experiencia General” en la matriz
de Criterios de Evaluacion, es el equivalente a “Al menos 15 afios de experiencia
en evaluacion (o 10 afios de experiencia en evaluacién y un grado en ciencias
sociales y politicas”. Si, correcto hace referencia al lider particular mente en
experiencia especifica.

De ser el caso, éicuadl es el subcriterio para determinar el nivel de puntuacién de
Experiencia General de cada uno de los 3 consultores? En otras palabras,
¢habra puntajes intermedios? Si, como propuesta deben presentar el equipo
qgue conformara dependiendo el rol, el senior staff aplicaran estos 15 afios de
experiencia

éLos 3 consultores deben tener “experiencia en evaluacién de 15 afos” para
poder obtener el puntaje de Experiencia General? Senior Staff, personal como
analistas juniors, o staff se aceptardn 5 afos.

2) Sobre Experiencias Especificas:

No queda claro si lo que se denomina como “Experiencia especifica en relacidn
con la tarea” en la matriz, es el equivalente a “Experiencia en evaluaciones
estratégicas a nivel mundial, regional o nacional; Conocimientos avanzados en
categorizacion, mapeo y métodos mixtos; Sélidos conocimientos y experiencia
en analisis de datos cuantitativos y cualitativos”. Si, ejercicios similares.
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ii. De ser el caso, écudl es el subcriterio para determinar el nivel de puntuacién
para cada uno de los 3 consultores? Dependiendo de su rol y posicion en la
revision.

iii. élos tres consultores deben tener los tres tipos de experiencias? No
necesariamente, deben proponer el equipo ideal para garantizar los productos
requeridos.

iv. Con respecto a “Conocimientos avanzados en categorizacién, mapeo y
métodos mixtos”, ¢qué se considera como avanzado? Es decir, ési presenta 5
experiencias en temas de categorizacidn, mapeo y métodos mixtos obtiene
todos los puntos? ¢o si presenta 3 o 10 experiencias? 5 afios es aceptado

V. Con respecto a “Sélidos conocimientos y experiencia en andlisis de datos
cuantitativos y cualitativos”, ¢ qué se considera como sélidos conocimientos, es
decir, 5 experiencias en esto, 0 10 0 15? 5 afios es aceptado

vi. ¢habrd puntajes intermedios en cada uno de estos 3 criterios? Si dependiendo
de la ponderacién de los miembros del comité.

3) Sobre Experiencia regional / internacional: écon que el consultor tenga experiencia en al
menos 2 paises, se obtienen todos los puntos? De lo contrario, icdmo se determina la
puntuacion de experiencia regional / internacional? En la regién se entiende en América
Latina y el caribe, internacional también estos, pero otros paises no LAC.

4) ¢Cémo se determina la competencia linglistica, por medio de la hoja de vida presentada
en el formulario? correcto

5) élos consultores claves, es necesario que tengan experiencia en temas migratorios? El
senior staff si, para otros cargos propuestos deseable.

6) ¢Se requieren cartas de referencia para demostrar / acreditar el nivel de experiencia de
los consultores? No.

En la Seccién 5. Términos de Referencia, apartado de “Programacion”, punto 2, detallan: “Mes 3
- Mes 4, Seleccién y contratacidn del equipo: El equipo de consultores serd contratado sobre la
base de los términos de referencia” agradecemos nos puedan aclarar lo detallado, dado que
regularmente en las consultorias, desde que se presenta la propuesta (y luego, cuando formaliza
el contrato), queda establecido quiénes conforman el equipo consultor clave. Este apartado
parece indicar que no seria asi, en cuyo caso agradecemos conocer la visidn del organismo sobre
este tema.

Dada la complejidad del ejercicio, una vez adjudicado el contrato, se podran considerar la revision
estos temas como staff adicional requerido de ser el caso, pero no podra superar el monto
inicialmente adjudicado y debera ser revisado y aprobado en comité, por lo tanto, la propuesta
del equipo es fundamental.

En la Seccién 5. Términos de Referencia, apartado de “Preguntas de la revisidon”, dentro del punto
"criterios de evaluacion" detallan: "Eficacia e impacto del mecanismo de coordinacién en la
consecucion de sus objetivos declarados y cualquier efecto a largo plazo previsto o imprevisto,
incluida la movilizacidn de fondos". Agradeceremos nos indiquen si existe informacion disponible
gue permitan evaluar IMPACTO, o si existe alguna precision respecto a cual es la expectativa de
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esta definicién (informacidn atil como por ej. linea base, indicadores de impacto, disefio de la
evaluacién, o cualquier otro antecedente).

Existen algunos ejercicios en curso, y algunos estudios, pero fuentes especificas de la revisién
previa no existen, ni indicadores ya medidos ni linea de base.

Dentro de los insumos iniciales a nivel de documentacidn (etapa de diagndstico inicial) ¢se contara
con informacidén de caracter financiero y/o presupuestario de las instancias que interacttan en el
sistema que sera sujeto del analisis de esta consultoria?

Podra ser solicitado, sin embargo, las instituciones (el mapeo por si) no estdn obligadas a reportar,
seria un trabajo mas de entrevista o fuentes secundarias.



