DIALOGO INTERNACIONAL SOBRE LA MIGRACION

CONTEXTUALIZANDO EL RETORNO — ESTUDIOS POR CASOS

’ \ TALLER INTERMEDIO. ENCAUZAR LA MIGRACION DE RETORNO

\ m‘] » LA ATENCION A LA INFANCIA MIGRANTE NO ACOMPANADA. EL CASO DE MEXICO
: PROGRAMA INTERINSTITUCIONAL DE ATENCION A MENORES FRONTERIZOS

Monica Vargas Lépez

Subdirectora de Seguimiento y Monitoreo
Proteccién a la Infancia

Sistema Nacional DIF

Ginebra, Suiza. Abril 2008

En México el marco del Programa Nacional de Accion en Favor de la Infancia 1995-2000 y de la
colaboracién UNICEF-Sistema Nacional DIF durante 1996 se inicia la operacion del Programa de
Atencion a Menores Fronterizos bajo un enfoque interinstitucional que permite la intervencion
diferenciada por regién para un grupo de poblacién infantil y adolescente en condiciones de alto
riesgo: Las nifias, nifios y adolescentes migrantes y repatriados no acompaifiados de
la frontera norte y sur de México. En este esfuerzo interinstitucional por competencia
inherente se coordinan las acciones de la Secretaria de Relaciones Exteriores, Secretaria de
Gobernacién a través del Instituto Nacional de Migracion y el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia, asi como de organizaciones de la sociedad civil preocupadas
por la atencion de este grupo de poblacion infantil.

Desde el arranque de estas acciones han intervenido de manera permanente todos los niveles
de Gobierno —Federal, Estatal y Municipal-, ademas de un esfuerzo compartido con las
principales organizaciones de la sociedad civil que en las zonas fronterizas comparten el interés
de brindar espacios de proteccion para la infancia vulnerable.

Si bien, la definicién de politicas, lineas de accién y la operacién de este programa se han
construido a través del analisis de las diversas problematicas que afectan a las nifas, nifos y
adolescentes migrantes y repatriados no acompafiados, es importante especificar que son las
situaciones concretas que enfrentan en el proceso migratorio al momento de encontrarse solos,
lejos de su casa y su familia, las que los ubican en un estado de riesgo y vulnerabilidad, por ello
es que la mision de este programa es, ef resguardar su integridad fisica y mental, hasta
lograr su reunificacion familiar y traslado a su lugar de origen.

Hasta el afio 2001 las acciones de prevencion y atencion dirigidas a las nifias, nifos y
adolescentes migrantes no acompaniados, sélo se orientaban a la intervencion especifica en la
Frontera Norte del pais, sin embargo, el aumento del fendmeno de la migracion infantil, asi
como las multiples implicaciones y dimensiones de las problematicas vinculadas a él, hicieron
necesario su redireccionamiento hacia la construccion de una politica sélida con proyectos
especificos bajo los siguientes principios:

Dejar la vision de atencidn sélo emergente;
Reforzar acciones preventivas y
Profundizar sobre el conocimiento del fenémeno.
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A partir del 2002 en México el abordaje de la migracion y repatriacion infantil y adolescente no
acompanada se realiza desde una Optica integral que considera los siguientes aspectos:

Enfatizar en los aspectos preventivos del fendmeno

Profundizar en el conocimiento sobre la materia

Promocion y consolidacion de acciones de soporte técnico-normativo
Fortalecer /la coordinacion institucional
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Por lo anterior, y hasta la fecha el programa Interinstitucional de Atencion a Menores
Fronterizos consolida el trabajo realizado en la Frontera Norte ampliando sus ambitos de
intervencion hacia los lugares de origen de las nifias, nifios y adolescentes migrantes y
repatriados no acompaiiados y estructurando una metodologia de trabajo para el
establecimiento de un Plan de Accion en la Frontera Sur del pais.

La poblacién objetivo de este programa son las nifias, nifios y adolescentes que por
diversas situaciones se apartan de su familia, es decir, viajan solos —aunque sea sélo
de forma temporal- salen de su lugar de origen para dirigirse a Estados Unidos sin la compaiiia
de un familiar adulto que los resguarde y los proteja. La experiencia nos muestra que las
causas para ello son:

1. Mejorar la falta de acceso a oportunidades de desarrollo, por parte de las familias que
viven diversas circunstancias de exclusion e inequidad.

2. Reunificacion familiar, reencontrarse con sus padres, hermanos u otros familiares que
por tradicion emprendieron afios atras el mismo recorrido.

3. Adolescentes en busca conocer lugares diferentes, experimentar nuevas emociones y la
aventura.

En este sentido, el programa de trabajo en México para la Proteccion de las Nifias, Nifios y
Adolescentes Migrantes No Acompafiados cuenta con tres modalidades de retorno o
reintegracion:

1. Nifas, Niflos y Adolescentes que son entregados de forma inmediata a sus padres en la
franja fronteriza.

2. Nifas, Nifios y Adolescentes que son trasladados desde las fronteras hasta sus lugares
de origen, para ser entregados a sus padres o familiares.

3. Nifios a los cuales no es posible encontrar o entregar a sus familiares, por lo cual,
ingresan al Sistema de Proteccién del DIF. (Casas Cuna, Casas Hogar)

El abordaje y atencidon de este grupo de poblacion infantil vulnerable, esencialmente, cuenta
con una metodologia de atencion especializada y diferenciada de acuerdo a su condicién (edad,
sexo, pertenencia étnica, discapacidad, etc.), por ello la amplia oferta de 26 albergues de
transito en la frontera norte de México y 1 albergue en la frontera sur de México con
Guatemala. La cual es conocida como “Red de Albergues de Transito”.

En la Red de Albergues de Transito se les brinda a nifias, nifios y adolescentes migrantes no
acompanados nacionales y extranjeros los servicios de Valoracidon Social, Psicoldgica, Juridica y
Médica; se otorgan los servicios basicos de Alimentacion, Hospedaje, Higiene y Cambio de ropa.

En este sentido, desde el inicio del programa se han atendido un total histérico de 130,000
nifias, nifios y adolescentes migrantes no acompafiados. Los servicios y atencion que se les
brinda es fundamental, al tener contacto con ellos durante su estancia, la informacion que de
ellos se obtiene ha sido sistematizada y editada a manera de Anuarios Estadisticos.

Los Anuarios Estadisticos son publicaciones que permiten conocer un poco mas a fondo el perfil
de la poblacién atendida y en general de los servicios brindados. A partir del analisis de las
cifras, hemos determinado la existencia de dos tipologias basicas de nifios que pasan por los
Albergues del Programa:
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1. El nifio migrante no acompafiado de alto vinculo familiar
2. El niflo migrante no acompanado de perfil callejero

Independientemente del perfil especifico de atencidén que la poblacién tenga, la mision final del
trabajo y las estrategias desarrolladas es que las nifias, nifios y adolescentes migrantes no
acompanados, se encuentren sanos fisica y mentalmente, y que cuenten con todos los
elementos materiales y emocionales que permitan su desarrollo y promocion social, /o cual
requiere no solo de una atencion mediatica, sino de la elaboracion de un proyecto de
vida con formacion académica e inteligencia emocional, situacidon que estamos

convencidos sodlo es posible a partir de lograr el respeto irrestricto de sus derechos.

Dentro de los desafios y retos que permitan esta garantia del ejercicio de sus derechos se
requiere de la promocion decidida de una cultura de respeto de los derechos de las
nifas, nifios y adolescentes, para lo cual desde el Sistema Nacional DIF se ha asumido la
premisa basica del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 “la busqueda del Desarrollo

Humano Sustentable, esto es, el proceso permanente de ampliacion de capacidades y
libertades que permita a todos los mexicanos tener una vida digna”.

Lo anterior, no es una cuestion menor, entre otros elementos se requiere de la promocion
decidida de la participacion social que permita entre todos los actores hacer frente y revertir
el deterioro de la calidad de vida, de forma particular el de las nifias, nifios, adolescentes y
sus familias que por diversas circunstancias estén expuestos a mayores riesgos, es decir,
circunstancias especificas que pueden ser sociales, econdmicas, culturales, familiares,
genéticas, de género, y por supuesto de edad.

La vulnerabilidad en la infancia es una, aun con diferentes caras o aristas es el resultado
de la falta de oportunidades y acceso a los satisfactores necesarios para su
desarrollo. Es el resultado de la exposicidn a riesgos, sumado a la incapacidad de su entorno
para enfrentarlos y adaptarse a las nuevas circunstancias.

Es decir, el riesgo que vive la infancia no solo es la posibilidad de una contingencia
(ocurrencia o presencia de un evento, caracteristica o proceso) que tenga efectos
inmediatos adversos, el riesgo no alude a un acontecimiento intrinsicamente negativo, sino
a uno que puede generar dafo o incertidumbre y cuyas consecuencias pueden ser
ambiquas o mixtas, combinando la adversidad y la oportunidad, como lo es la
migracion.

Asi la infancia migrante y repatriada conjuga dos o mas de estas circunstancias
especificas (edad, economica, cultural, etc.) que hacen de su desarrollo un camino mas
largo lleno de situaciones que tienen un grado de ambigliedad, porque confrontan /a
expectativa de una oportunidad de mejorar condiciones de vida, reunirse con la
familia, entre otras, con una serie de situaciones altamente daninas que incluso
pueden llevar a la perdida de /a vida.

Estas situaciones altamente daifinas, es lo que consideramos como [los riesqos
colaterales de la migracion. Escenarios, ambientes, entornos, momentos de vida
relacionados con los grupos socialmente vulnerables, cuya identificacion obedece a diferentes
factores contextuales que los hace mas propensos a enfrentar circunstancias adversas para su
insercion social y desarrollo personal, el ejercicio de conductas que entrafian mayor exposicion
a eventos peligrosos o dafinos.
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Ahora bien, ¢Como abordar la migracion como circunstancia de riesgo, cuando se reconoce a la
migracién como un derecho?

El Sistema Nacional DIF promueve el desarrollo de acciones bajo una estrategia de intervencion
integral, como parte de la instrumentacién de una politica con proyectos especificos que lleven
de manera inicial y en la emergencia a resguardar la integridad fisica y emocional de las
nifas, nifios y adolescentes migrantes y repatriados que viajan solos, es decir, se
considera la migracion no como el problema, sino el problema son las situaciones de riesgo a
las que nifias, nifios y adolescentes se veran expuestos si el proceso de migracion lo
realizan solos o sin la compaiia de un familiar adulto.

Asi mismo, en consecuencia y de forma paralela considerando que e/ factor detonante de /a
proteccion integral de los menores de edad migrantes y repatriados es la familia,
también se promueven acciones preventivas dirigidas a los lugares de origen.

El Sistema Nacional DIF promueve acciones diferenciadas que potencien las capacidades y
potencialidades de las nifas, nifios, adolescentes y de sus familias, considerando la diversidad
de sus perfiles, ya que aunque comparten caracteristicas en comun son un grupo heterogéneo
con particularidades y necesidades diversas, ya sea por su composicion y la relacion existente
entre sus miembros, pero sobre todo por la forma en que afrontan la circunstancia de vivir la
migracion.

Por ello, la propuesta de una intervencion diferenciada esta mo sdlo en atender la
emergencia material de las situaciones de vida que enfrenta la infancia vulnerable -
particularmente en este caso, los factores colaterales y de riesgo en la migracién infantil no
acompanada tales como: adicciones, desintegracion familiar, violencia, maltrato, inseguridad,
desempleo, falta de acceso a servicios de salud, educacién, seguridad social, discriminacién-,

sino en recomponer la oferta técnica y de servicios privilegiando el componente de
salud mental y emocional —fortalecimiento familiar-, desde el lugar de origen y
hasta su atencion en la emergencia, dando prioridad a los aspectos de /a inteligencia

emocional, desarrollo humano, autoestima, educacion social y de valores.

Actualmente en los Sistemas DIF (Estatales, Municipales, Nacional) se desarrollan diversos
programas que de forma especifica abordan cada una de las especificidades de esas
problematicas colaterales, de forma que se realizan acciones que permitan la inversién del
circulo vicioso que genera una involucion social.

El punto especifico de abordaje es detener la involucidn social que se ha dado generacidn tras
generacion, debido a que sélo se han remediado las necesidades mediaticas, lo cual ha dado
por resultado un piso de soporte para el desarrollo terriblemente endeble, ya que no se ha
promovido un cambio interno en el individuo, el fortalecimiento del ser humano, la forma en
que se percibe asi mismo y como se relaciona con su entorno.

Por lo anterior, la estrategia de intervencion integral de prevencion y atencion a
nifas, nifos y adolescentes migrantes y repatriados busca responder a la
complejidad del fendmeno, a partir del abordaje diferenciado de todas aquellas aristas,
situaciones y matices que los procesos migratorios que involucran a las nifias, nifios y
adolescentes no acompaiiados tienen.
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Esto es, puntualizar acciones dirigidas a combatir, prevenir y atender la explotacion
sexual comercial, abuso sexual, nifos de la calle, embarazo adolescente, trabajo

infantil, desercion escolar y en general la violacion sistematica de sus derechos.

Para lo cual, dentro de los trabajos que se realizan para tal efecto, se considera de manera
primordial e/ abordaje de todas estas situaciones de vida bajo la transversalizacion de
cuatro enfoques: Genero; Deteccion y Prevencion de la Violencia, el Abuso y el
Maltrato; Derechos; y el Fortalecimiento Familiar, este Ultimo ya que es este espacio la
principal fuente de contencidon de todas aquellas circunstancias adversas para el desarrollo de
las nifias, ninos y adolescentes.

Se considera a la familia como una institucién vigente y vital, que es y seguira siendo la parte
mas importante en la prevencion y atencién de todas las problemdticas colaterales de la
migracion infantil, por lo que buscamos afianzarla como espacio natural de proteccion.

Sin embargo, en el abordaje de las problematicas colaterales no solo es urgente reforzar el
papel de la familia, sino también el del resto de componentes de contencidon y formacion que
tenemos en la sociedad como lo es la escuela y las redes de apoyo que las mismas familias
forman.

Es asi que si consideramos que la migracion y sus problematicas colaterales son una
experiencia, un suceso de vida que no pertenece Unicamente a los que dejan su lugar de
origen, sino que su repercusion esta presente y persiste en las personas que permanecen en el
lugar de origen, antes y durante su ausencia, asi como en sus futuras generaciones.

Es importante fortalecer a la familia trabajando para desarrollar las capacidades vy
habilidades de sus miembros para que puedan enfrentar circunstancias adversas, condiciones
de vida dificiles o situaciones potencialmente traumaticas y recuperarse de las mismas, saliendo
fortalecidos y con mayores recursos para afrontar otras dificultades de la vida.

Por ello, la propuesta de intervencion del Sistema Nacional DIF es:

1. Enfatizar en los aspectos preventivos del fendmeno de la migracion infantil
<>Trabajo en los Lugares de Origen

<>Trabajo en la Frontera Sur del pais.

2. Profundizar en el conocimiento sobre la materia
ORescate de la estadistica institucional existente

<Promover la realizacién de investigaciones concretas que den cuenta de los
principales aspectos del fenémeno
3. Promocion y consolidacion de acciones de soporte técnico-normativo
<Revisidn del marco legal de atencién

< Posicionamiento del tema, sus necesidades y desafios a través de su promocion y
difusion de los programas, proyectos y servicios desarrollados para el efecto.

<Fortalecimiento institucional para la atencién con calidad y calidez
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<Desarrollo y promocion de modelos exitosos de atencion en albergues
< Capacitacion y actualizacién del personal

<Fortalecimiento de la operacion de los programas, proyectos y servicios existentes.

4. Fortalecer la coordinacion interinstitucional

<Promover un mayor compromiso de cada una de las dependencias federales que
hasta ahora han conjugado sus esfuerzos en el marco de este programa, con la
asignacion de recursos presupuestales especificos para la atencion de este grupo de
poblacién infantil.

< Convocar la participacidn de otras instancias pulblicas de los tres drdenes de gobierno
y organismos de la sociedad civil.

< Definicidn conjunta de criterios y estandares para la formalizacién de procedimientos
de atencion en el ambito de las competencias institucionales de cada instancia
participante

En cuanto al trabajo preventivo y de intervencion con las familias de las nifias, nifios y
adolescentes migrantes y repatriados el Sistema Nacional DIF promueve dos aspectos:

1. El equilibrio entre factores de riesgo, factores protectores y personalidad de cada
individuo, a pesar de las circunstancias de vida que enfrenten en el transcurso del
tiempo y con los cambios del contexto familiar y social en que se desarrollen.
(Informacion, sensibilizacién, fortalecimiento individual y familiar)

2. Promocion de apoyos que coadyuven a la contencién material de las circunstancias
sociales que los llevan a ver en la migracion el espacio de oportunidad que les permite
acceder mejores condiciones de vida. (Cartera de apoyos y servicios DIF, sumado a
fondos especiales para el desarrollo de proyectos especificos)

Por ultimo es importante destacar que el compromiso de la proteccién y respeto de los
derechos humanos en particular de las ninas, ninos y adolescentes en el Sistema Nacional DIF
es una cuestién de principio, de misién y de cumplimiento de los preceptos, acuerdos y
convenios internacionales que nuestro pais ha firmado.

Para el Sistema Nacional DIF es de alta prioridad brindar apoyo para que los menores de edad
migrantes y repatriados reciban un trato digno y respetuoso cuando, por diversas
circunstancias, se encuentran solos en procesos migratorios en nuestro pais. Sin importar su
nacionalidad, durante su estancia en México y, de acuerdo a lo establecido en el Plan Nacional
de Desarrollo 2007-2012, la promocion de la igualdad de oportunidades y la promocién del
Desarrollo Humano Sustentable es la base personal, familiar y comunitaria de la realizacion
social de cualquier individuo.

Es asi que la defensa y salvaguarda de los derechos humanos, en particular de las nifas, nifos
y adolescentes migrantes no acompanados y de sus familias, es un compromiso.

Gracias
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